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Situación

Solución

BHS Opain Mto Opain Operaciones

Responsable

Supervisor VISE

Supervisor VISE

Aerolíneas

GESTIÓN DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA

GUÍA DE ACTUACIÓN CONTINGENCIA BHS CATEGORIA 1

VERSIÓN: 1.0CÓDIGO: GSA-GU-001

Puntos críticos:  Oversize 01, Oversize 02 y nivel 5.

CATEGORIA 1

N/A N/A

Actividad

Reportar novedad del fallo a  Supervisor Opain BHS, S2

Se recolecta el equipaje que no ha generado imagen en las estaciones de re inspección de nivel 5, se apila 

el equipaje  en el carro de contingencia para ser trasladado al OOG 01 o al OOG 02 dependiendo del 

criterio del Supervisor, cuando llega al OOG el equipaje se pasa por el scanner y si este no presenta 

novedad se regresa a nivel 5 para su ingreso al sistema o entrega en este punto a la aerolínea. Si el 

equipaje genera alguna alarma se realiza el respectivo procedimiento de seguridad.

Recibir el equipaje

Scanner nivel 5 fuera de servicio 

El equipaje que no genere imagen debe ser trasladado al OOG01 o OOG02 dependiendo del flujo presentado en ese 

momento

Seguimiento por cámaras a la 

novedad
1 Carro

Recurso Humano - Logístico

VISE Seguridad  Opain

N/A

1 operador (nivel 5) 1 Supervisor de Seguridad

OVERSIZED 2 NIVEL 5 OVERSIZED 1 OVERSIZED 2 
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Situación

Solución

BHS Opain Mto Opain Operaciones

Responsable

Supervisor BHS

S2

Dutty Manager  - CCO

Supervisor VISE

GUÍA DE ACTUACIÓN CONTINGENCIA BHS CATEGORIA 1

CÓDIGO: GSA-GU-001 VERSIÓN: 1.0

CATEGORIA 1

N/A N/AN/A01 Auxiliar
Seguimiento por cámaras a la 

novedad

Supervisor de seguridad

Informar a cada una de las aerolíneas  y el  personal de asistencia en tierra de  plataforma sobre el fallo 

de la línea de salida de nivel 5.

Se entrega el equipaje exonerado por la puerta de nivel 5 a las aerolíneas.

Puntos críticos:  nivel 5.

Línea de Salida nivel 5 fuera de servicio

El equipaje exonerado debe ser entregado por la puerta de nivel 5 a la aerolínea.

Recurso Humano - Logístico

VISE Seguridad  Opain

GESTIÓN DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA

Actividad

Reportar novedad del fallo a  S2-Dutty Manager -CCO.

Reportar la novedad del fallo a Supervisor de VISE
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BHS Opain Mto Opain Operaciones

1 Auxiliar

Responsable

Supervisor BHS

S2

Dutty Manager  - CCO

Supervisor VISE

Supervisor Seguridad

Dutty Manager 

Aerolíneas

CATEGORIA 1

GESTIÓN DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA

GUÍA DE ACTUACIÓN CONTINGENCIA BHS CATEGORIA 1

CÓDIGO: GSA-GU-001 VERSIÓN: 1.0

Recibir el equipaje

Actividad

Reportar novedad del fallo a  S2-Dutty Manager -CCO.

Reportar la novedad del fallo al Supervisor de VISE

Informar a cada una de las aerolíneas  y a el  personal de asistencia en tierra de  plataforma sobre el fallo 

de la línea de salida de nivel 5.

Coordinar al personal para que se acordone el carrusel (Make up 04) y nadie tome equipajes descargados 

en este antes de que sean inspeccionados. Una vez descargado del carrusel el equipaje es pasado por el 

biosensor, si este no detecta amenaza el equipaje se desplaza al OOG 01 para su revisión, una vez 

exonerado por este scanner se entrega a la aerolínea en la puerta del OOG01.

 Si el equipaje genera alguna alarma se realiza el respectivo procedimiento de seguridad.

Recurso Humano - Logístico

VISE

Puntos críticos:  Make up 04, OOG01 y nivel 5.

El IP estará encargado de apoyar el control, organización y flujo del personal en tierra de la aerolínea en 

el Make up 04.

1 Apoyo CCS

Seguimiento por cámaras a la 

novedad

5 operarios (nivel 5)
2 Inspectores

N/A

Seguridad  Opain

1 Supervisor de seguridad

1 Inspector plataforma


